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ACCION FORMATIVA N°: 34 CODIGO: 2016/AL1/3810

DENOMINACION: LA ORGANIZACION DE ACTOS EN LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS. HERRAMIENTAS DE
COMUNICACION ENTRE LA ORGANIZACION Y EL PUBLICO

MODALIDAD: PRESENCIAL

N° HORAS DEL CURSO: 20

HORAS PRESENCIALES 20

N.’ DE EDICIONES: 1 PLAZAS: 20

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), Personal de Administracion Local
Personal cuyo puesto de trabajo se encuentre adscrito a departamentos de comunicacion y/o protocolo, o desarrolle funciones
relacionadas con la materia.

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
1° Personal perteneciente a los ayuntamientos de la Region de Murcia.
2° Personal CARM.

OBJETIVOS:
1. Conocer la normativa y formacion oficial basica en protocolo y organizacion de eventos.
2. Renovacion y actualizacion de conocimientos fundamentales a tener en cuenta en la planificacion de actos.

CONTENIDO (PROGRAMA):

I. Introduccion al protocolo y la organizaciéon de eventos en el siglo XXI.

II. Protocolo oficial en Espafia. Decreto de precedencias, normativas autonémicas y reglamentos municipales.
II1. Conceptos fundamentales a tener en cuenta en actos protocolarios.

IV. Tipos de actos protocolarios.

V. Organizacion y planificacion de los actos.

VL. Protocolo y comunicacion.

VII. Actos protocolarios mas habituales en las administraciones publicas.

METODOLOGIA DEL CURSO Y EVALUACION:

El profesorado facilitard el acceso a los contenidos de manera que puedan ser aplicados en supuestos practicos que se
desarrollaran durante el curso, incorporando técnicas de participacion activa.

La evaluacién consistird en la realizacion de ejercicios practicos.

COORDINACION DEL CURSO: )
ESCUELA DE FORMACION E INNOVACION

CALENDARIO PREVISTO:
EDICION DIAS HORARIO
1 5,12, 19 y 26 mayo de 9.00 2 14.00 h

NPE: A-170316-2230



